CONTRATO DE OPERACAO DE
PLANO PRIVADO DE ASSISTENCIA A SAUDE

- Plano Odontoldgico -

Registro Provisério da Operadora na ANS n. ©38.9854

CONDICOES GERAIS DO PLANO COLETIVO
Com uma ou mais formas de vinculo ao contratante

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.Garantir a prestacdo de servicos odortologicos, aos asciados da Contratante
devidamente acetos pela OdontoGroup, através de meios de exeaucdo proprios e/ ou
contratando, mediante credenciamento, tercaros teaicamente e legalmente habilit ados
para tanto, de a®rdo com as coberturas constantes destas Condcdes Gerais e suas
CondicOes Espedais.

CLAUSULA SEGUNDA — DOS BENEFICIARIOS

2.Serdo reanheddos como heneficiarios os funciondrios constantes na folha salarial da
CONTRATANTE e seus dependentes legais e agregados, cuja relagd naminad
atuali zada, sera informada mensalmente a CONTRATADA pela CONTRATANTE e
comprovada mediante aapresentaca de documentaca.

2.1A qudidade de dependentes legais e agregados devera ser comprovada pelo
beneficiario, seu representante legal ou responsdvel, mediante gresentacd® de
documentacéo que cmprove tal grau de parentesco, exigidapela CONTRATADA.

2.2.S40 admitidos como dependentes legais:

Conjuge ou companheiro(a), (recnheados como dependentes do INSSou IR);

Filhos (proprios/ adativos) (as) solteiros (as), até 18 anos de idade, se estudante, até 24
anos £ etiver cursando unversidade ou, deficiente fisico oumental de qualquer idade;
| dosos dependentes econdmicos dos titulares.

2.3.S480 admitidos como agregados:
Paisdo Titular (Pa ouMas);
Irméos e/ ou sobrinhas com guarda comprovada ou dependente e@ndmico.

2.4 Para Manutencéo das cond¢des ora acordadas ra efetuada ainclusdo prévia, por
parte da CONTRATANTE, da quantidade inicial de beneficiarios definida nas
CondicOes Espedais.
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CLU SULA TERCEIRA + DA ADESAO, INCLUSAO E EXCLUSAO DE
ASSOCIADOS/ DEPENDENTES

3.1Para os casos de Planos com Ades o Compuls ria de todo o Grupo Associ vel, a
inclus o total do grupo inicial e de futuros admitidos, bem como a exclus o dcs
Asxciados dar-se- automati camente.

3.11.Havendo n o participa 0 dcs associados nos custos ser
necess rio que 0 mesmo assne apropcstade ales o.

3.2A CONTRATANTE providenciar a inclus o inicial dos associados titulares, seus
dependentes e agregados, atrav s do preenchimento da Rela o do Grupo Associado;
Ficha Cadastral e/ ou Propacstade Ades o.

3.3No caso de ontratos por Livre Ades o, aos Asociados com vinculo empregaticio
com a CONTRATANTE, que tenham participado na ontribui 0 mensa para o
presente Plano, desligados do quedro de pesal da CONTRATANTE, pa haverem
sido dispensados ®m justa causa, assgurado o dreto de manuten 0, como
Assciado, ras mesmas cond  es de @bertura assstencial de que gozavam quando ca
vigéncia do contrato de trabalho, desde que asuma o pagamento integra do mesmo na
modaidade de Cart o de Cr dito ou Conta Corrente de etidades vinculadas a
CONTRATADA, olrigatoriamente junto com seus dependentes, inscritos como tal.

3.3.1.0 Associado ter 30 das para solicitar formalmente a
sua manuten 0 no pano conforme descrito no item 3.3, A fdta de formaliza o
implicar na exclus o doAsciado e dos dependentes.

3.4. A permanéncia no Plano, prevista no presente item, ser por periodo igual a um
ter o dotempo ce ontribui o para o Plano, sendo assegurado a0 Assciado, un
periodominimo de seismesesem Ximo de 24 meses.

3.5No caso de ontratos por Livre Ades o, aos Asociados com vinculo empregaticio
com aCONTRATANTE, que tenham contribuido parao presente Plano, desligados do
quadro de pesa da CONTRATANTE, po haverem adqurido dreito a
aposentadoria, assegurado o dreito de manuten 0, como benefici rio, nas mesmas
cond esde mbertura assstencial de que gozavam quando ch vigéncia do contrato de
trabalho, desde que assuma o pagamento integral do mesmo, olrigatoriamente junto
com seus dependentes, inscritos como tal. A permanéncia no Plano aa dudida, est
vinculada abs seguintes prazos.

3.5.1.0 Associado ter 30 das para solicitar formamente a
sua manuten o0 no pano conforme descrito no item 3.5 A fdta de formaliza o
implicar na exclus o doAssciado e dos dependentes.

3.6.Se 0 aposentado contribuiu para o presente plano por periodo igual ou superior
a dez (10) anos, ter o0 dreito de permanecer no fdano, juntamente @M Seus
dependentes, como benefici rio, por prazo indeterminado.
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3.7.Se 0 aposentado contribuiu para opresente plano por periodo inferior a dez(10)
anos, ter o direito de permanecer no dano, juntamente com seus dependentes, como
benefici rio, arazdodeum ano para cada ano de ontribui ao.

3.8A contribui 0 mensal do Associado Titular enquadrado nos termos do subitem 3.6
ou 3.7., bem como para seus Dependentes, ser devidamente calculada com base em
tabelas de austos espec ficas e diferenciadas daquelas do gupo asociado, ficando como
op O suaperman nciaou n o noContrato.

3.9.0p 0 por permanecer no presente Contrato, ncs termos dos subitens 3.5. e 3.6,
deixar de eistir quando da almiss o doAsciado Titular em outro emprego.

3.10Em caso de morte do Associado Titular, durante 0 gozo dcs benef cios previstos
nos wbitens 6.3. e 6.4, 0s fus dependentes cobertos pelo Plano ter o dreito de
perman ncia, durante os per odos fixados e mediante 0 pagamento da respediva taxa
mensal a des corresponcente.

3.11Emcasodeinscri o defilho do(a) Associado Titular, menor de doze (12) anos de
idade, adotado durante avig ncia do presente Contrato, ser 0 aproveitados, quando
houwer, os per odosde ar nciaj cumpridos pelo (a) benefici rio () adotante.

3.12A CONTRATANTE dever enviar, mensamente, 8 CONTRATADA cpiada
guia de recolhimento da contribui 0 para o INSS, ou ouro documento comprobat rio
do nimero de pesas do grupo asci vel, bem como a rela o de empregados
afastados por doen a eque estegjam recebendoaux lio.

CLU SULA QUARTA + DA MOVIMENTACO POR PARTE DO
PATROCINADOR

4.1A exclus o da ades o do Grupo Associado, e qualquer Associado, em fun o de
seu desligamento, INVOLUNT RIO, do quadro de funcion rios da CONTRATANTE,
somente ser acdta pela CONTRATADA awmmpanhada dos documentos
comprobat riosdarescis o contratual.

4.2A exclus 0 se operar a partir do primeiro da subseqiente da wmunica o0 a
CONTRATADA dadesvincula o doempregado ca CONTRATANTE.

4.3Quando da exclus 0, a CONTRATANTE dever recolher e inutilizar os cat es de
identifica o do Associado Titular e, se houwer, de seus dependentes . Caso n 0 sga
possvel dever comunicar o fato, pa escrito,a CONTRATADA dentro de24Hsap sa
solicita o efetuada para 0 Associado desta feita ficandoa CONTRATANTE isenta de
qualquer nus

4.4As despesas dewrrentes do atendimento de Associado Titular ou e seus
dependentes que deixou ce pertencer ao grupo associ vel da CONTRATANTE, cuja
exclus o n o tenha sido imediatamente comunicada a CONTRATADA, ser o de
resporsabili dade da CONTRATANTE.
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45.As novas dtera es no gqudro de Asciados em virtude de novas admiss es,
altera es ou exclus es & o comunicadas pela CONTRATANTE CONTRATADA
em listagens, via magn tica ficha cadastral , encaminhadas no pazo definido res
Condi esEspedais.

4.6.Poder 0 ser liberadas novas ades es de Assciados ao Grupo Associado, N
per odcs derenova 0 contratual, ou em quaisquer outros, desde que a®rdados entre &
partes.

CL U SULA QUINTA = DA MOVIMENTAC O POR PARTE DO ASSOCIADO

5.1Nahip tese do ASSOCIADO vir acancdar o contrato antes do per odo ce vig ncia
contratado, caber a CONTRATADA recéer do ASSOCIADO todas os procedimentos
odortol gicos redizados pelo titular e seus dependentes no per odo, calculados com
base na Tabela da Associa o Brasileira de Odortologia + ABO vigente  poca do
cancelamento. Esta clausula sera aplicavel sempre que houver redu o de aréncia
paraingresso do Associado e/ ou dependentes.

5.2Na hip tese do ASSOCIADO (Servidor puldico com pagamento via desconto em
folha) vir aser cedido/ transferido e/ ou expaosto a qualquer movimenta o que dtere a
cond o0 de pagamento via desconto em folha dever comunica tal fato a
CONTRATADA com anteced ncia mnima de 30 (Trinta) dias para que sga
providenciado o desconto junto anovafonte pagadora;

5.2.1.Na impaosshili dade da CONTRATADA de efetuar o desconto em
folha dtado noitem 5.2, 0 ASSOCIADO dever solicitar o seu cancdamento do pano
efetuando para tanto o pagamento das parcdas a vence ou de todos 0s procedimentos
odortol gicos redizados pelo titular e seus dependentes no per odo de vig ncia
contratado, conforme Tabela da Associa o Brasileira de Odortologia+ ABO vigente
pocado cancelamento. Est clausula ser aplicv € sempre que houver redu o de
caréncia paraingresso do Assciado e/ ou dependentes.

5.4A solicita o de exclus o de um Dependente que tenha utilizado qualquer
procedimento antes do per odo & vig ncia contratual, caber a CONTRATADA
recéber do ASSOCIADO todos os procedimentos odortol gicos realizados no per odo
de vig ncia ontratado, conforme Tabela da Associa 0 Brasileira de Odortologia +
ABO vigente  poca do cancdamento. Est clausula ser aplicve sempre que
houver redu o de aréncia paraingress do Assciado e/ ou dependentes.

5.5Cas0 o titular e seus dependentes n o tiverem redizado renhum procedimento
odortol gico, ocancdamento poder ser solicitado mediante aviso pr vio de 30 (Trinta)
dias, pa escrito, informando o esinteresse do mesmo.

5.6Para detivar o cancelamento e / ou uma exclus o, o kenefici rio titular dever
solicit -lo  CONTRATADA ,por escrito, para levantamento do \alor devido que ser
comunicado ao ASSOCIADO, once 0 mesmo providenciar 0 devido acerto dos valores
para assm efetivar o cancdamento / exclus o.

5.7A inclus o de novos benefici rios em uma Propasta de Ades o vigenteimplicar em
novo per odo ce vig ncia contratual contado a partir da data do evento ficando 0 now
benefici rio sujeito a aumprir os prazos de ar ncia cnforme @ntrato.
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5.8 Nenhumainclus o ouexclus o de dependeres s v lida, sen o constar solicita o
por escrito do Benefici rio Titular e, se n o for expressamente aceta pela
CONTRATADA.

5.9Caso 0 asvciado inscrito manifeste interese em se desligar do dano contratado,
durante a vig ncia deste instrumento, e posteriormente queira retornar, a
CONTRATADA se reserva o dreito de n o readmiti-lo, ou admiti-lo determinando
novaes prazos de ca ncias, definidos nas Condi  es Espedais.

CL U SULA SEXTA + DO PLANO ODONTOLOGICO

6.1A CONTRATADA, aravs de suas Clnicas Odorol gices Prprias e
Credenciadas, constantes do Manual de Rede Credenciada, obriga-se aprestar aos us
Assciados, Assst ncia Odortol gica, proporcionando-lhes atendmento de natureza
cl nica cirrgica en ambulat rios, bem como procedimentos complementares de
diagn stico e terapia dinhavados na Tabela ODONTOGROUP em conformidade wm 0s
planos de mbertura optados e distribu dos entre os Associados como descrito abaixo:

6.1.1.BASIC

100- 190EXAME CLINICO

Consulta Inicial: Exame Cl nico e Plano ce Tratamento
Urg ncia Noturna, S bado, Domingo ouFeriados
Avdia oT cnica Per cialnicia ouFinal

Emerg ncia

| - curativo em caso de hemorragia bucd

Il - curativo em caso de endatalgia aguda/ pulpedomia/ neaose
II1 - imobiliza o dent riatempor ria

IV - redmenta 0 depe aprotetica

V - tratamento de dveolite

VI - colagem de fragmentos

VII - incis o e drenagem de ascess extra- oral

VIII - incis o0 e drenagem de dscesso intra - oral

IX - reimplante de dente avulsionado

OBS:Urg nciaNoturna = Dias Uteis das 22h s6h

200—390RADIOLOGIA
Periapicd

Interproximal (Bite-Wing)
Oclusal

500— 590PREVENCAO

rofilaxia: Polimento Coron rio (quatro hemiarcadas)
Orienta o0 deHigieneBucd

Aplica oT picadeFluor (excluindo pofil axia)
Controle de PlacaBaderiana (por sess 0)

Trat.de Gengivite = Terap uticaB sica(2 hemiarcadas)
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600+ 8900ODONTOPEDIATRIA

Aplica o de Selante (por €lemento)

Aplica ode Selante+ T cnicalnvasiva (por elemento)
Restaura o0 delon mero deVidro (1 fam)

Pulpotomia

Tratamento Endod ntico em Decducs

Exodortia de Dentes Dec ducs

Condcionamento em Odortopediatria (por sess 0, m ximo 2)
Restaura o Tempor ria

900- 1990DENTISTICA

Restaura o0 de Am lgamaxz 1face

Restaura o0 de Am |lgamaxz 2 faces

Restaura o0 de Am lgamaz+ 3faces

Restaura o0 de Am |lgamax= 4 faces

Restaura o0 de Am IgamaPin

Rest.Resina Fotopdimeriz vel + Clas 1,V ou VI
Rest. Resina Fotopdimeriz vel = Clasz 11

Rest. Resina Fotopdimeriz vel = Clas 1l oulV
Restaura o Tempor ria

2000+ 2990ENDODONTIA

Tratamento Endod ntico de Incisivo/Canino

Tratamento Endod ntico de Pr -Molar

Tratamento Endod ntico de Molar

Retratamento Endod ntico de Incisivo/Canino
Retratamento Endod ntico de Pr -Molar

Retratamento Endod ntico de Molar

Remo o deN cleo Intrarradicular (p/ elem.)

Pulpotomia

Clareamento Dental em Consult rio + Dente desvitalizado

3000+ 3990PERIODONTIA

Trat. N o Cir rg. Periodortite Leve (p/ Seg.) Baixo Risco
Trat. N o Cir rg. Periodortite Moder.(p/ seg.) M d. Risco
Trat. N o Cir rg. Periodortite Grave (p/Seg.) Alto Risco
Controle de PlacaBaderiana (por sess 0)

Imobili z. Dent ria dRes. Fotopdimeriz vel (3 dent.)
Ajuste Oclusal (por sess 0)

Gengivedomia (por segmento)

Aumento de Coroa Cl nica(p/ el emento)

5000+ 5990CIRURGIA
Exodortia (por elemento)
Exodortia aRetalho
Exodortia(raiz residual)
Alveoloplastia ( por segmento )
Ulotomia

Bi psa

Sulcoplastia (por el emento)
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Cirurgiapara Torus Palatino

Cirurgiapara Torus Mandibular + Unil ateral

Cirurgiapara Torus Mandibular + Bil ateral

Apicetomiade Caninos ou Incisivos

Apicetomiade Canincs ou Incisivos = com Obtur. Retr grada
Apicegomiade Pr -Molares

Apicgomiade Pr -Molares + com Obtura o Retr grada
Apicegomiade Molares

Apicgomiade Molares + com Obtura o Retr grada
Frenedomia ou Bridedomia

Remo o0 de Dentes Inclusos ou Impactados

Tratamento deles o C stica(marzuenuclea oeenuclea ofinal)
Excis o de Ranula

Excis o de Mucocde de Desenvolvimento

Uledomia

Fraturas Alv olo-Dent rias+ Redu o Cruenta

Fraturas Alv olo-Dent rias+ Redu o Incruenta

Reimplante de Dente (por elemento

6.1.2.PLUSLESS = Inclui a cobertura do plano BASIC acrescida dos
procedimentos a seguir :

600+ 8900ODONTOPEDIATRIA
Aplica odeCariost tico £ 1 sess 0 (4 hemiarcadas)

900- 1990DENTISTICA
N cleo de Preench. em lon mero de Vidro
N cleo de Preench. Res. Fotopdimeriz vel
Ajuste Oclusal (por sess 0)

2000+ 2990ENDODONTIA
Capeamento Pulpar (excluindorestaura o final)

3000+ 3990PERIODONTIA
Desensibiliza o Dent ria(por segmento)
Remo o deFatoresdeReten o

Cirurgia Retalho (por segmento)
CunhaDista (p/ e emento)

5000+ 5990CIRURGIA
Tratamento deles o C stica(marzuenuclea oeenuclea ofinal)
Drenagem de Abcesso

6000+ 69900RTODONTIA

Aparelho Ordat n tico Fixo (met lico) £ | arcada
PlacalL bio-Ativa

Aparelho Extra-Bucd

Arco Lingual

Quadrih lice

Grade Palatina Fixa
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Mentoneira

Placade Hawley

Grade Palatina Remov vel
Plangjamento em Ortodontia

6.1.3.PLUS=Inclu acoberturado plano PlusLessacrescida dos procedimentos a
seguir:

600+ 890ODONTOPEDIATRIA
CoroadeA o

3000+ 3990PERIODONTIA
Manuten ao doTratamento Cir rgico

4000+ 4990PROTESE

Plangiamento em Pr tese (mod. ce estudo-par, montagem em articulador semi-
gust vel)

Enceramento de Diagn stico (por elemento)
Ajuste Oclusal (por sess 0)

Restaura o Met licaFundida

Remo o0 deRestaura es Met licas ou Coroas
Rewmloca o deRestaura o Met licaFunddaou Coroas
N cleo Met lico Funddo

CoroaProvis ria

CoroaProvis riaPrensada en Resina
Reanbasamento Provis rio

Coroade JaquetaAcr lica

Coroade Veneea

CoroaTotal Met lica

Coroa 3/4 ou4/5

Pr tese Fixa en Metalo-Pl stica(por e emento)
Pr tese Parcia Remov vel com Grampos Bil ateral
Reanbasamento de Pr tese Tota ou Parcial

Pr tese Totd

Pr tese Tota Caracterizada

Casquete de Moldagem

Ponto de Solda

6.1.4.PLUSMASTER = (Inclu acoberturado plano Plusacrescida dos
procedimentos a seguir)

200+ 390RADIOLOGIA

Rx Postero-Anterior

Rx daATM S rie Completa (tr sincid ncias)
Panoramica

Telerradiografia com Traado Computadorizado
Telerradiografia sem Traado Computadorizado

600+ 8900ODONTOPEDIATRIA
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Aplica oT picadeFl or-Verniz (4 hemiarcadas)
Mantenedor de Espa o
Placade Mordida

2000+ 2990ENDODONTIA

Tratamento de Perfura o

Preparo paraN cleo Intrarradicular

Urg nciaEndoz+ Pulped. (indep. da seq. dotratamento)
Apicetomiade Caninos ou Incisivos

Apicegomiade Caninos ou Incisivos ¢/ Obtura o Retr grada
Apiceiomiade Pr -Molares

Apicgomiade Pr -Molaresc/ Obtura o Retr grada
Apiceiomiade Molares

Apicgomiade Molares ¢/ Obtura o Retr grada

3000+ 3990PERIODONTIA
Tratamento de Processo Agudo (p/ sess 0)
Extens o de Vest bulo ( por segmento)
Frenedomia ou Bridedomia

6000+ 69900RTODONTIA
Aparelho Ordat nt. Fixo Est tico (palicarboxilato) £ | arcada
Manuten o de Aparelho Ortod ntico

6.20 Assciado ter direito aos procedimentos de Urg ncia/ Emerg ncia 24 (Vinte e
quatro) horas ap s o recébimento da comunica o0 de sua inclus o , feita pela
CONTRATANTE CONTRATADA.

6.3 Entende-se mmo Emerg ncia, ¢l nicaoucir rgica, aquelesem que h a necessdade
de @ua o odbntol gicaimediata sem tempo ce preparo cir rgico, com risco de vidado
padente.

6.4Entende-se wmo os casos de Urg ncia, cl nica ou cir rgica aqueles em que h
necessdade de dua o odortol gica para supresso da dor intensa e procesos
hemorr gicos.

CL U SULA SETIMA + DOS FROCEDIMENTOSN O COBERTOS

7.1S0 os procedimentos NAO inclusos no Plano de Benef cios contratado, que se
necess rio ser o cobrados diretamente do Associado.

7.2 Para os Planos SEM Cobertura Ortod nticaa Manuten 0 preventiva e corretiva de
Aparelhos Ortod nticos bem como a Documenta o Ortod ntica dever o ser acordadas
e pagas diretamente pelo usu rio a dinica aedenciada, sendo que o vaor da
Manuten on o podyr ser superior ameio sal rio m nimo vigente.

7.2Nos procedimentos de Pr tese os associados recéber 0 um desconto equivaente a
50% (cinqlenta por cento) sobre a tabela da ABO - Asxcia o Braslera de
Odortologia, desde que o efetuados em na Rede Credenciada €ou Cl nicas Pr prias da
Contratada, o d hito restante do tratamento dever ser acertado dretamente cm o
profissonal escolhido.
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7.40s associados ter 0 dreito a um desconto de 30% (trinta por cento) na tabela da
ABO - Asscia o Brasileira de Odortologia, nos PROCEDIMENTOS n o cobertos
pelo plano ora @mntratado desde que realizados em umas das Cl nicas Pr prias e/ou na
Rede Credenciada da CONTRATADA.

CL U SULA OITAVA + DAS EXCLUSOES DE COBERTURAS

8NAO ESTAO INCLUIDOS NESTE CONTRATO, como olriga o da
CONTRATADA de wbrir os procedimentos relativos a

8.1CIRURGIAS BUCO-MAXILO-FACIAL, QUE NECESSITEM DE AMBIENTE
HOSPITALAR;

8.1.1 TRATAMENTO CLINICO EXPERIMENTAL;

8.1.2PROCEDIMENTOS  CLINICOS PARA  FINS EMINENTEMENTE
ESTETICOS;

8.1.3TRATAMENTOS ILICITOS OU ANTIETICOS, ASSIM DEFINIDOS OB O
ASFECTO ODONTOLOGICO, OU NO  RECONHECIDOS FELAS
AUTORIDADES COMPETENTES;

8.1.ACASOS DE CATACLISMOS, GUERRAS, COMOCOES INTERNAS E
EPIDEMIAS, QUANDO DECLARADOS FELA AUTORIDADE COMPETENTE;
8.1.5.CONSULTAS DOMICILIARES;

8.1.6INTERNACOES HOSPITALARES;

8.1.7NOVOS TRATAMENTOS E EXAMES QUE VENHAM A SER
DESENVOLVIDOSE QUEN O CONSTITUAM PARTE DA PR TICA ATUAL;
8.1.8IMPLANTES, INCLUSIVE AS FROTESES DELE DECORRENTES, E
TRANSPLANTES;

8.L9METAIS FRECIOSOS;

8.110.M FORMAGC O CONGENITA.

CL U SULA NONA + DOSMECANISMOS DE REGULAC O

9.1Fica desde | acertado qe a CONTRATANTE acetar eventuais restri es
tcnicas detedadas pela CONTRATADA que dterem individuamente o grau de
cobertura paduado, n o devendo esta pagar, reembolsar ou ressarcir procedimentos
comprovadamente danosos ou in cuos a determinado associado, mesmo que por
deds o deste efazendo parte de seu plano ce @bertura.

9.2.Tamb m ficaacordado e os tratamentos para & idades superiores ou inferiores s
constantes no quadro abaixo ser o considerados cobertos t 0 somente quando
submetidos  pr via grova o da CONTRATADA, ou pr via aprova 0 de
profissonal por elaindicado:

Aplica otpicadefl or 15 anos (idade m xima)
Aplica odeseante 15ancos (idade m xima)
sess 0 de mnd cionamento 09 anas (idade m xima)
Raspagem e auretagem sub-gengival 15 anas (idade m nima)
Cirurgias periodortais 15 anos (idade m nima)
Clareanento dental caseiro 15 anos (idade m nima)
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9.3.N 0 ser considerado pera deito de @bertura, qualquer tipo de medicamento ou
material de ®mnsumo de uso caseiro ouextra wmnsult rio.

CLU SULAD CIMA+ DASNORMASDE ATENDIMENTO

10.1Caber sempre abs Asociados, dependentes legais e agregados utilizarem-se dos
servi os da Rede Pr p ria ou Credenciada da CONTRATADA com hor rio previamente
marcado, via telefone, com exce 0 de emerg ncia dou ug ncia; uma vez marcado 0
hor rio, on o comparecimento do fdente, sem aviso pr vio de 24 (vinte e quatro)
horas, poder acarretar atrasos no andamento dotratamento.

102.0 procedimento de utiliza o dcs servi os, dar-se- atrav s da identifica o do
Assciado aum profissonal ou entidade pertencente  Rede, sendo dk responsabili dade
da CONTRATADA o0 pagamento a estes, pa procedimentos redizados, cobertos pelo
Plano ce Benef cios do Asociado.

10.3.Qualquer fraude em documentos ouinforma es, acarretar a imediata exclus o do
Assciado e seus dependentes, n o lhes assstindo dreito a quaisquer dos benef cios
previstos neste Contrato, assm como adevolu o de qualquer quantia paga.

104.0 procedimento de utiliza o dos srvi os de Urg ncia/ Emerg ncia no ha rio
comercial, noDF e entorno, dar-se- em umadas Cl nicas pr p riasda CONTRATADA.
Nas demais locdidades e/ou forado ha rio comercial devem ser observadas as normas
do Manual de utiliza o.

1050 Associado quefizer aop o pelo plano Ortod ntico ter os seguintes benef cios:
01 (Um) Apareho Ortod ntico , convencional, 01 (Uma) Documenta o inicia
composta de 01(Um) modelo de Gesso; 06(Seis) Fotos; 01 (Um) RX panoramica
01(Um) Tele Radiografia e 04 (Quatro) RX periapicas,1 Documenta o fina composta
de 01 (Um) modelo de Ges e 01 (Um) RX panordmica e a Taxa de Manuten o
Ortod nticamensal.

106.Ser de resporsabilidade do Associado, an o rediza o da Manuten 0 nom s
bem como o custo de reparos de garelhos ortod nticos quando ca perda, extravio, m
utiliza o ou atos que danifiquem o aparelho aiginal, como os bradkets, arco extra
bucd, m scarasfadais, entre outras.

CLU SULAD CIMA PRIMEIRA =+ DO RESARCIMENTO

11.10 Associado e seus dependentes ter o dreito ao reanbadso das despesas com

atendimento de urg ncia e anerg ncia, descritos na Tabela de Cobertura, desde que

ocorrido em Estados da Federa o0 onde aCONTRATADA n 0 passuaservi o prprio

ou credenciado e que o procedimento redizado tenha Cobertura no dano conforme sua
reade &rang nciageogr fica

11.2Ser o pagos os valores constantes da Tabela de Reembolso (TR) da
CONTRATADA.

11.30 Ressarcimento das despesas a que dude o primeiro par grafo ser efetuado o
prazo m ximo de 30(Trinta) dias ap s a entrega  CONTRATADA, pelo (a)
CONTRANTE da seguinte Documenta 0.
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11.4Via origina do daumento comprobat rio do p@gamento das despesas ao
profissonal e/ouinstitui 0 n o credenciadapela CONTRATADA (NOTA FISCAL);

11.5Rea rio do odotologista asdgstente, indicando a patologia o procedimento
adotado; e RX para a espedalidade de Pr tese, Endond ntia eCirurgia.

11.6Dedara 0 do odortologista @&sstente especificando a raz o da
emerg ncialurg ncia, quandofor o caso.

CLU SULA D CIMA SEGUNDA + DA REMUNERA O E CONDI ES DE
PAGAMENTO

12.1 A CONTRATANTE ser sempre a nicarespors vel perante aCONTRATADA
pelo pagamento dos srvi 0s ora ontratados.

12.2. As Contribui  es mensais per capita - constar o das Condi es Espedais deste
presente Contrato e que pelas partes assnado, fica fazendo parte integrante do mesmo -
ser 0 cobradas pelo sistemade pr -pagamento.

12.30 vaor tota da remunera o mensa que a CONTRATANTE efetuar
CONTRATADA, resultar da multiplica o do n mero dos associados pelo valor per
capita vigente nom s considerado, de acordo com o tipo do pano ogado, previsto nas
Condi esEspedais.

12.4.0s par metros de reguste das taxas a que refere o subitem 12.3., desta Cl usula,
ser 0 apuwados e definidos atrav s de Planilhas T cnicas aprovadas pela
CONTRANTE e CONTRADA.

12.5.0s regustes da Contribui 0 Mensal de Manuten o ser o efetivados nos termos
da Lei n.° 8.88094, e legisla o0 subseqliente, anualmente. Entretanto, em havendo
permissvo legal, desdej ficapaduado que areferida mensalidade ser regjustada com
amenor periodicidade legalmente permitida.

12.6.0 vaor da remunera o contratual ser discriminado em fatura emitida
mensalmente, faaultando-se CONTRATADA, quando julgar conveniente, emitir e
saca dugicatareferente as srvi 0s contratados.

12.7.A quita o das faturas dever ser efetuada conforme definido res Condi es
Espedais anexas ao presente Contrato.

128.A partir de 50°. Dia de draso a Contratada nctificar a Contratante e/ ou o
Assciado nocaso de Inadimpl ncia en persistindo o0 atraso no @gamento pa mais de
60 (Sesenta) dias gerar suspens o imediatados frvi 0s, sem preju zo dos tratamentos
em andamento.

129.0 restabeledmento dcs rvi os odortol gicos ocorrer 0 com a quita o de todos
osd bitos em atraso.
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12.10.0s pagamentos que ocorrerem ap S a data do vencimento , acarretar o multa de
2% (dois por cento) sobre 0 valor da mensali dade, bem como cs juros legais decorrentes
dainadimpl ncia

12.11.As partes contratantes paduam que, caso a a quda do Impaosto Sobre Servi 0s -
ISS COFINS, PIS ou autros impastos ou encargos que vierem a ser criados, incidentes
sobre apresta 0 de servi os objeto do pesente mntrato sga superior al quda an
vigor na data deste contrato, a CONTRATANTE arca com o pagamento dadiferen a
de valores.

12.12.Havendo ressarcimento de aistos CONTRATADA, de responsabili dade da
CONTRATANTE €/ou e seus asoociadas, decorrentes de Planos de Benef cio com
co-participa 0, todas os tributos e/ou encargos devidas, bem como o percentual m dio
correspordente a custo de cala tratamento realizado ser o supatados exclusivamente
pela CONTRATANTE.

CLU SULAD CIMA TERCEIRA +t DASOBRIGA ESDA CONTRATADA
13.1.Constituem obriga esespecficasda CONTRATADA:

13.1.1Resporsabili zar-se pelas despesas inerentes aos <rvi os odmtol gicos ora
contratados e respors vel por todos 0s encargos de natureza trabalhista eprevidenci ria
decorrentes do emprego de reaursos humanos na exeau o docontrato, kbem como pelos
nus tribut rios que incidam ou venham incidir sobre esse instrumento.(sal rios,
encagos sociais, seguros, taxas, impostos, materiais, contribui es  Previd ncia
Social, Seguros de Acidentes de Trabalho).

13.1.2Acaar, cumprir e fazer cumprir, por parte de seus empregadacs, as disposi  es
contidas nalegisla o espedficade seguran adotrabaho.

13.1.3Refazer os rvi 0s que se gresentarem incompletos, defeituasos, insuficientes
ou n o atenderem aos padr es de qualidade exigidos pelo CRO * Conselho Regional de
Odortologiaoulegisla o especfica.

13.1.4Manter, durante avig ncia do Contrato, devidamente aualizados os documentos
referentes aos controles de pagamentos de tributos, taxas e demais Contribui  es
Estaduais e Federais, tais como SRF, D vida Ativa, FGTS, CND / INSSe outros, junto
a CONTRATANTE, olrigando-se a #resent -los smpre que for solicitado pela
CONTRATANTE.

13.1.5Manter atualizados todos 0s pagamentos de obriga es tribut rias,
previdenci rias, encargos ciais e trabalhistas, incluindo \ale-transporte dos
empregados utili zados na exeau 0 dos Srvi 0s.

13.1.6A CONTRATADA se mmpromete a manter, duante toda a vig ncia deste
contrato, ascond esde habilita oequalifica o exigidaspara exeauw 0 dos rvi 0s
e, a ompatibilidade com asohriga esasaumidas neste contrato.

CLU SULAD CIMA QUARTA £+ DASOBRIGA ESDA CONTRATANTE
14.1Constituem obriga esespecficasda CONTRATANTE:
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14.1.2. CONTRATADA todas asinstru es, orienta eseinforma es necessrias
fiel exeaw o dos srvi os.

14.1.3Proparcionar todas as fadli dades para aboa exeau 0 dcs rvi 0s, permitindo o
aces e o tr nsito dos profissonais encarregados ou ke prepastos da CONTRATADA,
norednto da CONTRATANTE, desde que o0 atendimento seja redi zado em consult rio
locdizados nasinstala  es da mntratante.

14.1.4Avdiar sugest es ou aienta es da CONTRATADA pertinentes ao
aprimoramento oumelhoriados frvi os.

14.1.5Fornecer mensalmente ardla o0 naminal dos funcion rios/ associados exclu dos
e includos no contrato, devendo ser informados todos os dados constantes do
formul rio da PROPOSTA DE ADESO e / ou RELA O DO GRUPO
ASSOCIADO da CONTRATADA (Nome cmmpleto dotitular e dependentes, CPF, RG,
nadonali dade, naturali dade, sexo etc.).

CLU SULAD CIMA QUINTA + DASCARENCIAS

15.1Ficam convencionadaos que 0s prazos para que o Asociado adquira o dreito de
utili zar as coberturas contratadas s 0 os constantes da Condi  es Espedais.

CLU SULA D CIMA SEXTA + DO ACOMPANHAMENTO E DA
FISCALIZA O

16.1Todos 0os srvi os objeto deste @ntrato, ser o acmpanhados e fiscdizados,
atrav s de prepostos espedamente designados pelas partes contratantes, devendo o
trabalho ser desenvalvido em conjunto ouisoladamente.

CLU SULAD CIMA S TIMA +DASALTERA ESDE REDE CREDENCIADA

17.1A CONTRATADA tem por direito exclusivo tanto ainclus o como exclus o das
Cl nicas Odortol gicas Pr prias e / ou Credenciadas, modifica es estas que dever o
ser comunicadas por escrito  CONTRATANTE.

CLU SULAD CIMA OITAVA DA VIGENCIA CONTRATUAL

18.10 presente ntrato vigorar conforme prazos e datas definidos nas Condi  es
Espedais.

CLU SULAD CIMA NONA +DA RENOVA O

19.1N o havendo aviso, por escrito, com anteced ncia m nima de 90 (Noventa) dias,
po parte da CONTRATANTE, considerar-se- 0 presente Contrato / Ades o
renovado(a) automaticamente por igua per odo do respedivo plano, valendo o
pagamento da primeiraparcdado per odorenovado como anu ncia renova oO.

CLU SULAVIG SIMA DA RESCISO
20.1.0 presente Contrato poder ser rescindido ce pleno dreito, por :

20.1Inadimpl nciada CONTRATANTE superior a 60 (sesenta) dias, Nessahip tese a
CONTRATANTE pagar a ttulo de multa rescis ria o equivalente a valor da Itima
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fatura multi plicada pelo n mero de meses restantes contados da data da solicita o do
cancelamento at a datadet rmino doreferido per odoem vigor.

20.2Notifica o, com anteced nciam nima de 90 (Noventa) dias, par escrito, pa parte
de CONTRATANTE antes dot rmino de sua vig ncia, sem que haja descumprimento
comprovado dbs cl usulas nele ontidas pela CONTRATADA. Nessa hip tese a
CONTRATANTE pagar a ttulo de multa rescis ria o equivalente a valor da Itima
fatura multi plicada pelo n mero de meses restantes contados da data da solicita o do
cancelamento at a datadet rmino doreferido per odoem vigor.

20.30 contrato ser cancelado independentemente de comunica O pr via nos
seguintes casos.

203.1Fraude ou Dolo;

20.3..2Liquida o judicia ou extrgudicia ou fal ncia da CONTRATADA elou ta
CONTRATANTE;

20.3.3Cess 0, transfer ncia total ou parcial, ou subcontrata o das obriga es da
CONTRATADA.

20.4Havendo rescis o contratual, os atendimentos s o interrompidos, com a
conclus o das procedimentos odortol gicosiniciados.

20.5A diverg ncia t cnica quanto ao procedimento odoriol gico uilizado, ou sgja,
alega 0 deerro m dico, somente ser admissvel como motivo de rescis o contratual,
quando atestada pelo CRO (Conselho Regional de Odortologia).

CL U SULA VIG SIMA PRIMEIRA + DAS FENALIDADES

21.1Pelo descumprimento das obriga es assumidas neste @ntrato, a parte infratora
estar sujeita multade 20% (Vinte por cento) do valor equivalente a cr dito mensal.

21.2A multa aque se refere apresente d usula dever ser creditada diretamente na
conta da parte prejudicada, e quandofor o caso, cobrada judiciamente.

CL U SULA VIG SIMA SEGUNDA +DASDISROSI ESGERAIS

22.10 presente @ntrato n o implica en qualquer forma de a%cia 0, cons rcio ou
solidariedade diva ou passva eitre & partes, e nenhuma delas poder , validamente,
obrigar aoutra arepresent -la perante terceiros sm que receba aitoriza o0, escrita para
tanto.

22.20 presente ontrato n 0 pocer ser cedido e/ou transferido, ro todo ouem parte
tercaros, sem a concord ncia expressa e acrita das partes contratantes, obrigando a
terceros e/ ou sucesres.

22.3Dedara a CONTRATADA s empresa idnea e epecidizada no obeto
contratual, responcendocivil e aiminamente por estadedara o.

22.4A CONTRATADA n o se resporsabilizar por qualquer procedimento do
asciado que ntrarie & normas e rotinas contidas neste Contrato, e na
correspord ncia que cmplementarmente vier a ser trocada entre CONTRATANTE e
CONTRATADA nes= sentido.
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22.5Modifica es das Cl usulas deste Contrato ser o admitidas por aditivos, que
assnados por ambas as partes, passar 0 afazer parte integrante deste Contrato.

22.60s casos omiss no presente instrumento contratual ser o resolvidos de comum
aardo entre as contratantes.

22.7A n o exeau o imediata de qualquer dos direitos previstos no presente Corntrato,
por qualquer das partes, n 0 ser entendida wmo transa 0, hova 0 €/ou ren nciade
direitos, mas apenas et 0 somente Mo ato detoler ncia.

CL U SULA VIG SIMA TERCEIRA + DO FORO

Os contratantes elegem o foro da ddade de Braslia - DF, para dirimir quaisquer
d vidas dewmrrentes do presente ntrato, renunciando a qualquer outro, pa mais
privilegiado que sga.

E por estarem justos e @ntratados, assnam o0 presente Contrato em suas Cond  es
Espedais, em tantas vias quantas espedficadas e na presen adas testemunhas indicadas
tamb mnas Condi esEspedais, rubricandotodas as folhas destas Cond  es Geraise
dos Anexos ao presente.
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